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楽天モバイル
キャンペーン利用に関するアンケート調査結果

対象人数 135人

対象記事 https://monster-mobile.jp/net-kaisen/rakuten-mobile-campaign/

調査主体 モンスターモバイル

対象者 楽天モバイルを利用している人、利用したことがある人

期間 2026年5月27日～28日

募集場所 クラウドワークス

MNPで契約

112件
83.0%

満足・やや満足

111件
82.2%

三木谷キャンペーン利用

25件
18.5%

三木谷キャンペーンを知らな

かった91件
67.4%

本資料は、楽天モバイルのキャンペーン利用に関するアンケート結果を集計したものです。選択式設問は棒グラフと集計表
で整理し、自由記述欄は表記のゆれを残して掲載しています。割合は、各設問の有効回答数を母数として算出しています。
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集計サマリー

契約方法 「他社から乗り換えた（MNP）」が112件（83.0%）で最多。乗り換えキャンペーンと相性の高
い層が中心でした。

重視された条件 キャンペーン選びでは「もらえるポイント数の多さ」が上位に入りました。

満足度 「とても満足」「やや満足」の合計は111件（82.2%）。ポイント還元や月額料金の節約が満足理
由として目立ちました。

三木谷キャンペーン 利用したキャンペーンとして三木谷キャンペーンを選んだ回答は25件。一方で、申し込み前に知
らなかった回答も91件ありました。

全体の傾向

楽天モバイルを選んだ理由では、月額料金の安さとポイント還元の強さが上位に入りました。契約方法ではMNPが多く、キ
ャンペーンをきっかけに乗り換えた人が多いことが分かります。

満足度は「やや満足」が最も多く、次いで「とても満足」が続きました。自由記述でも、楽天市場・楽天ペイ・日用品の購
入など、ポイントの使い道が具体的に挙がっています。
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1. 楽天モバイルを選んだ理由

上位回答：「月額料金を安くしたかったから」65件（48.1%）、「キャンペーンやポイント還元がお得だったから」30件（22.2%）

、「楽天市場や楽天ポイントとの相性が良かったから」19件（14.1%）

月額料金を安くしたかったから 65件（48.1%）

キャンペーンやポイント還元がお得だったから 30件（22.2%）

楽天市場や楽天ポイントとの相性が良かったから 19件（14.1%）

データ無制限で使える点に魅力を感じたから 10件（7.4%）

家族や知人にすすめられたから 5件（3.7%）

端末を安く購入したかったから 4件（3.0%）

サブ回線として使いたかったから 2件（1.5%）

回答項目 件数 割合

月額料金を安くしたかったから 65 48.1%

キャンペーンやポイント還元がお得だったから 30 22.2%

楽天市場や楽天ポイントとの相性が良かったから 19 14.1%

データ無制限で使える点に魅力を感じたから 10 7.4%

家族や知人にすすめられたから 5 3.7%

端末を安く購入したかったから 4 3.0%

サブ回線として使いたかったから 2 1.5%
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2. 楽天モバイルを契約した方法

上位回答：「他社から乗り換えた（MNP）」112件（83.0%）、「新しい電話番号で新規契約した」10件（7.4%）、「2回線目・サ

ブ回線として追加契約した」8件（5.9%）

他社から乗り換えた（MNP） 112件（83.0%）

新しい電話番号で新規契約した 10件（7.4%）

2回線目・サブ回線として追加契約した 8件（5.9%）

過去に楽天モバイルを使っていて再契約した 3件（2.2%）

覚えていない 1件（0.7%）

家族用の回線として契約した 1件（0.7%）

回答項目 件数 割合

他社から乗り換えた（MNP） 112 83.0%

新しい電話番号で新規契約した 10 7.4%

2回線目・サブ回線として追加契約した 8 5.9%

過去に楽天モバイルを使っていて再契約した 3 2.2%

覚えていない 1 0.7%

家族用の回線として契約した 1 0.7%
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3. 乗り換え前に使っていた携帯会社

上位回答：「ドコモ」35件（25.9%）、「au」27件（20.0%）、「UQモバイル」14件（10.4%）

ドコモ 35件（25.9%）

au 27件（20.0%）

UQモバイル 14件（10.4%）

ソフトバンク 14件（10.4%）

ワイモバイル 12件（8.9%）

新規契約なので以前の会社はない 11件（8.1%）

ahamo 7件（5.2%）

IIJmio 4件（3.0%）

その他 11件（8.1%）

回答項目 件数 割合

ドコモ 35 25.9%

au 27 20.0%

UQモバイル 14 10.4%

ソフトバンク 14 10.4%

ワイモバイル 12 8.9%

新規契約なので以前の会社はない 11 8.1%

ahamo 7 5.2%

IIJmio 4 3.0%

povo 3 2.2%

日本通信SIM 2 1.5%

LINEMO 1 0.7%

BIGLOBE 1 0.7%

楽天モバイルを再契約した 1 0.7%

mineo 1 0.7%

ビックローブ 1 0.7%

イオンモバイル 1 0.7%
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4. 申し込み時に利用したキャンペーン

上位回答：「どのキャンペーンを使ったか覚えていない」37件（27.4%）、「三木谷キャンペーン」25件（18.5%）、「楽天最強プ

ラン初めてお申し込み特典」24件（17.8%）

どのキャンペーンを使ったか覚えていない 37件（27.4%）

三木谷キャンペーン 25件（18.5%）

楽天最強プラン初めてお申し込み特典 24件（17.8%）

楽天モバイル紹介キャンペーン 18件（13.3%）

店舗で案内されたキャンペーン 10件（7.4%）

キャンペーンは使っていない 6件（4.4%）

Android端末割引キャンペーン 4件（3.0%）

iPhone実質1円・実質負担額系キャンペーン 4件（3.0%）

その他 7件（5.2%）

回答項目 件数 割合

どのキャンペーンを使ったか覚えていない 37 27.4%

三木谷キャンペーン 25 18.5%

楽天最強プラン初めてお申し込み特典 24 17.8%

楽天モバイル紹介キャンペーン 18 13.3%

店舗で案内されたキャンペーン 10 7.4%

キャンペーンは使っていない 6 4.4%

Android端末割引キャンペーン 4 3.0%

iPhone実質1円・実質負担額系キャンペーン 4 3.0%

端末セット割引キャンペーン 3 2.2%

楽天銀行会員向けキャンペーン 1 0.7%

Rakuten UN-LIMIT VI プラン料金3カ月無料キャンペーン 1 0.7%

楽天カード同時申し込みキャンペーン 1 0.7%

Rakute UN-LIMITプラン料金1年無料キャンペーン 1 0.7%
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5. キャンペーン選びで重視したこと

上位回答：「もらえるポイント数の多さ」68件（50.4%）、「端末を安く買えること」20件（14.8%）、「特に重視したことはない

」14件（10.4%）

もらえるポイント数の多さ 68件（50.4%）

端末を安く買えること 20件（14.8%）

特に重視したことはない 14件（10.4%）

他社からの乗り換えで対象になること 11件（8.1%）

申し込み手順が簡単なこと 9件（6.7%）

楽天ポイントを普段から使いやすいこと 8件（5.9%）

条件が分かりやすいこと 3件（2.2%）

再契約でも対象になること 1件（0.7%）

その他 1件（0.7%）

回答項目 件数 割合

もらえるポイント数の多さ 68 50.4%

端末を安く買えること 20 14.8%

特に重視したことはない 14 10.4%

他社からの乗り換えで対象になること 11 8.1%

申し込み手順が簡単なこと 9 6.7%

楽天ポイントを普段から使いやすいこと 8 5.9%

条件が分かりやすいこと 3 2.2%

再契約でも対象になること 1 0.7%

月額料金が安くなること 1 0.7%
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6. 利用したキャンペーンの満足度

上位回答：「やや満足」75件（55.6%）、「とても満足」36件（26.7%）、「普通」16件（11.9%）

やや満足 75件（55.6%）

とても満足 36件（26.7%）

普通 16件（11.9%）

まだポイント付与前なので分からない 5件（3.7%）

やや不満 2件（1.5%）

とても不満 1件（0.7%）

回答項目 件数 割合

やや満足 75 55.6%

とても満足 36 26.7%

普通 16 11.9%

まだポイント付与前なので分からない 5 3.7%

やや不満 2 1.5%

とても不満 1 0.7%
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7. キャンペーンに満足した理由

上位回答：「もらえるポイント数が多かったから」51件（37.8%）、「月額料金の節約につながったから」42件（31.1%）、「楽天

ポイントの使い道が多かったから」15件（11.1%）

もらえるポイント数が多かったから 51件（37.8%）

月額料金の節約につながったから 42件（31.1%）

楽天ポイントの使い道が多かったから 15件（11.1%）

端末を安く購入できたから 12件（8.9%）

特に満足した点はない 9件（6.7%）

ポイント付与までの流れが分かりやすかったから 3件（2.2%）

申し込み手順が思ったより簡単だったから 2件（1.5%）

家族やサブ回線でも使いやすかったから 1件（0.7%）

回答項目 件数 割合

もらえるポイント数が多かったから 51 37.8%

月額料金の節約につながったから 42 31.1%

楽天ポイントの使い道が多かったから 15 11.1%

端末を安く購入できたから 12 8.9%

特に満足した点はない 9 6.7%

ポイント付与までの流れが分かりやすかったから 3 2.2%

申し込み手順が思ったより簡単だったから 2 1.5%

家族やサブ回線でも使いやすかったから 1 0.7%
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8. キャンペーン利用前に不安だったこと

上位回答：「通信速度やつながりやすさが不安だった」38件（28.1%）、「特に不安はなかった」29件（21.5%）、「ポイントが本

当にもらえるか不安だった」21件（15.6%）

通信速度やつながりやすさが不安だった 38件（28.1%）

特に不安はなかった 29件（21.5%）

ポイントが本当にもらえるか不安だった 21件（15.6%）

条件を満たせているか不安だった 18件（13.3%）

Rakuten Linkの通話条件が分かりにくかった 13件（9.6%）

開通手続きが難しそうだった 8件（5.9%）

どのキャンペーンを選べばいいか分からなかった 6件（4.4%）

キャペーンを利用していない 1件（0.7%）

その他 1件（0.7%）

回答項目 件数 割合

通信速度やつながりやすさが不安だった 38 28.1%

特に不安はなかった 29 21.5%

ポイントが本当にもらえるか不安だった 21 15.6%

条件を満たせているか不安だった 18 13.3%

Rakuten Linkの通話条件が分かりにくかった 13 9.6%

開通手続きが難しそうだった 8 5.9%

どのキャンペーンを選べばいいか分からなかった 6 4.4%

キャペーンを利用していない 1 0.7%

端末セットの条件が分かりにくかった 1 0.7%
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9. キャンペーンでもらったポイントの使い道

上位回答：「楽天市場での買い物」62件（45.9%）、「楽天ペイでの支払い」19件（14.1%）、「日用品や食品の購入」18件（13.

3%）

楽天市場での買い物 62件（45.9%）

楽天ペイでの支払い 19件（14.1%）

日用品や食品の購入 18件（13.3%）

楽天モバイルの支払い 10件（7.4%）

まだ使っていない 8件（5.9%）

ポイント付与前 8件（5.9%）

家族の買い物 4件（3.0%）

旅行やレジャー 3件（2.2%）

その他 3件（2.2%）

回答項目 件数 割合

楽天市場での買い物 62 45.9%

楽天ペイでの支払い 19 14.1%

日用品や食品の購入 18 13.3%

楽天モバイルの支払い 10 7.4%

まだ使っていない 8 5.9%

ポイント付与前 8 5.9%

家族の買い物 4 3.0%

旅行やレジャー 3 2.2%

外食やコンビニでの支払い 2 1.5%

その前に替えた 1 0.7%
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10. 三木谷キャンペーンの認知状況

上位回答：「知らなかったし、特に気にしていない」58件（43.0%）、「知らなかったが、知っていたら検討したかった」33件（2

4.4%）、「知っていて、実際に利用した」28件（20.7%）

知らなかったし、特に気にしていない 58件（43.0%）

知らなかったが、知っていたら検討したかった 33件（24.4%）

知っていて、実際に利用した 28件（20.7%）

知っていたが、別のキャンペーンを利用した 10件（7.4%）

知っていたが、条件が分からず利用しなかった 6件（4.4%）

回答項目 件数 割合

知らなかったし、特に気にしていない 58 43.0%

知らなかったが、知っていたら検討したかった 33 24.4%

知っていて、実際に利用した 28 20.7%

知っていたが、別のキャンペーンを利用した 10 7.4%

知っていたが、条件が分からず利用しなかった 6 4.4%
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11. 高還元キャンペーンを知っていた場合の利用意向

上位回答：「できれば利用したい」45件（42.9%）、「条件が簡単なら利用したい」33件（31.4%）、「必ず利用したい」24件（2

2.9%）

できれば利用したい 45件（42.9%）

条件が簡単なら利用したい 33件（31.4%）

必ず利用したい 24件（22.9%）

利用しないと思う 3件（2.9%）

回答項目 件数 割合

できれば利用したい 45 42.9%

条件が簡単なら利用したい 33 31.4%

必ず利用したい 24 22.9%

利用しないと思う 3 2.9%
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12. 楽天モバイルのキャンペーンを使って申し込んだ感想

自由記述欄に入力された内容を、表記のゆれを残して掲載しています。

1. 楽天最強プランの初回申し込み特典を利用して乗り換えました。開通後にRakuten Linkで通話が必要な点は少し分かりづらかったですが、無
事にポイントも付与されて安心しました。もらったポイントは楽天市場で洗剤や化粧品などの日用品の購入に使えて、普段の買い物代の節約
になったのでお得感がありました。通信は場所によって差はありますが、普段使いなら十分だと感じています。

2. 友人の紹介で契約しました。ポイントは楽天市場での日用品の買い物に使用しました。お得でよかったが、通信に不便を感じて結局再度他社
に乗り換えた。

3. 該当なし

4. キャンペーンを利用して申し込みましたが、ポイント還元が大きく、お得感があったのが良かったです。申し込みもオンラインで完結できて
手続きが比較的簡単でした。特典がもらえる条件は事前に確認が必要だと感じましたが、通信費を抑えながらポイントも貯められる点に魅力
を感じました。

5. 三木谷キャンペーンを使って申し込んで7000ポイント貰い通常の買い物に使いました、しかし最近はもっと貰えるポイントが増えているよう
で何か損をしたような気分です。

6. どのキャンペーンだったか覚えていませんが、ポイントをもらえる、子供達に必要なものを購入でき、家計的にも本当に助かりました。

7. 端末セット割引、2万円くらいのAndroidスマホの代金がほぼポイントで還元されたので満足。

8. 紹介キャンペーンで申し込みました。紹介してくれた父も紹介してもらった私も1万ポイント以上貰えたのでかなりお得だったと思います。

9. 紹介キャンペーンで高額ポイントが貰えたのは良かったです

10. 三木谷キャンペーンを申し込みました。当時はあまり楽天を使っておらず、期間限定ポイントでやや使いづらく、使い道をどうしようか考え
ていたのですが、月額料金に充当できてしばらく安く使えたので満足しています。

11. もらった楽天ポイントは、期間限定ポイントの有効期限が切れる前に、毎月の楽天モバイルの月々の支払いにそのまま充当させました。通信
費が数ヶ月間、実質無料のようになったので非常に家計が助かりました。

12. 紹介キャンペーンで申し込みました。紹介してくれた父も紹介してもらった私も1万ポイント以上もらえてかなりお得だったと思います。

13. 三木谷キャンペーンを利用しました。
建物の外に出ると電波があまり良くないと見ましたが、全くそんなことはなく使えて安心しました。いまはポイント付与待ちなので、何に使
うかいまから考えています◎

14. 普段より多くポイントがもらえたのでとても良かったです

15. コスパ最高

16. 最強プランのキャンセルに申し込んだ、ポイントがたくさん貰えて嬉しかったです。

17. まだ全然条件がゆるくすぐ２万ポイント普通に貰えた時に契約したのですが、楽天ポイントは楽天市場で色々なものを購入できたので乗り換
えて得したと思いました。
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18. 安いので、速度が遅くなる心配をしていたが、問題なく使えるので、節約にもなったので、助かります。

19. 三木谷キャンペーンかどうかわかりませんがモバイル事業をはじめたときに契約したキャンペーンなので覚えてないが１年間通信費が無料だ
ったと思う。大変お得だったと思います。

20. スマホが安く購入できて毎月の支払も安く済んで助かりました。

21. 楽天モバイルを契約した時は、楽天経済圏で生活していたので携帯も楽天にしようと乗り換えました。キャンペーン名は覚えていませんが、
楽天市場でのSPUアップ対象となり楽天ポイントをいっぱい貰えた記憶があるので良かったです。

22. とにかく高還元だったと思う

23. キャンペーン名は覚えていないのですがRakuten Linkを一度利用することでポイントがもらえるキャンペーンを利用しました。
楽天カードを以前より利用しており、楽天市場で通販を利用することもあったのでそちらで日用品の購入に利用しました。
実質的に数か月分の通信回線代金がタダになったこともあってお得だと感じました。

24. 契約時は使用料0円のときでした。当時学生だったため、月々の支出が7000円以上あったものが0円になったのはとても大きかったです。

25. 思ったより電波が悪かった。

26. よく覚えてない

27. 乗り換えキャンペーン、iPhone下取りキャンペーンを利用して乗り換え、もらった特典のポイントで、旅行を予約しました。

通信速度、電波状況の心配がありましたが、今のところ大手と変わらずで特に問題もなく、変更して良かったと思っています！

28. 端末が安かったので申し込みました。キャンペーンの名前はわかりませんが、ポイント数が多くてびっくりでした。

29. 三木谷キャンペーンを使って、ポイントを多く貰えました。子供のおもちゃを買ったり、日用品を買ったりと存分にキャンペーンの恩恵を受
けられて良かったです。

30. 思ったより電波が悪かった。

31. キャンペーンでもらえたポイントは月額料金の支払いにも使えたので良かったです。

32. 普段より多くのポイント還元が得られてとてもお得な気分になり様々なところでポイントで買い物が出来ました。

33. なんのキャンペーンだったかは覚えていませんが、OPPOの機種を1円で買うことができました。お得に端末を購入でき、支払いも楽天カー
ド決済だったのでポイントが貯まるし、そのポイントをまた支払いに使えるので楽天モバイルにして良かったです。

34. キャンペーン内容は店舗で初めて知りましたが、とてもお得感があったので満足しています。
ポイントは楽天市場で利用しました。

35. モバイル事業が開始した時に１年間通信費無料だったと思う。当時大変人気になったキャンペーンだったと記憶してます。通信費無料のキャ
ンペーンは魅力的でした。
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36. 三木谷キャンペーンを利用しました。
もらったポイントを、楽天市場で使いました。結構な金額があったので、欲しいものを、お買い物マラソンなどのセール時にまとめて使った
らかなりお得だったので、使ってよかったと思っています。

37. 楽天モバイル紹介キャンペーンを利用して申し込みました。家族の中にすでに楽天モバイルを利用していた人がいて、紹介者も紹介された人
も両方ポイントがもらえるということだったので楽天モバイルに乗り換えました。普段から楽天では買い物をしているので、1万ポイント以
上もらったと思いますが楽天で欲しいものを購入しました。乗り換えて良かったなと思いました。

38. 三木谷キャンペーンを使って申し込み、楽天市場で家電を買いました。お得に買えて良かった

39. 楽天モバイル紹介キャンペーンで家族を紹介したので、ポイントが沢山貯まりよかったです。
ポイントは日々のちょっとした買い物に使えたので、お得な感じがしました。

40. 普段より多くポイント還元があり、ポイントで買い物ができてとてもお得な感じでした。

41. 楽天最強プラン初めてお申し込み+他社から電話番号そのまま乗り換えキャンペーンを使って申し込みました。
ゲットしたポイントは普段使用している楽天ペイで、スーパーやドラッグストアの支払いに使えました。
申し込むだけでたくさんのポイントが貰えたのでとてもお得でした。

42. 楽天モバイル従業員紹介キャンペーンを使って申し込みました。以前三木谷キャンペーンを利用したことがありましたが、再契約でポイント
がもらえてお得でした。

43. めちゃくちゃ良かった

44. キャンペーン名は忘れてしまいましたが、普段から楽天市場を利用したりしていたのでポイントが還元されて満足でした。ポイントは楽天市
場でちょっと高価なドライヤーを買いました。

45. 店舗で案内されたキャンペーンを申し込みました。最初の数ヶ月は毎月2000ポイントくらいもらえたし、普段から楽天ポイントを貯めている
ので貯まりやすくなりました。

46. 乗り換えるだけでポイントが貰えて、欲しいものが買えただけでなく、利用料も抑えられてよかった

47. 三木谷キャンペーンを使って申し込みをしてもらえたポイントを使って、楽天モバイルの支払いに使えたのですごくお得な気分でした。

48. 特に思わなかった。楽天経済圏を重要視にしていた

49. 新規申し込み特典で入ったのですが、WiFiの機器が安く手にすることができました！

50. 家電量販店の店頭でスタッフさんの説明を聞き、良さそうだったので、あれよあれよという間に契約しており、どのキャンペーンを使ったか
は覚えていないです。正直、理解しきれていない部分もありましたが、日用品を買うためにポイントが使えたのでお得感があるのは確かだっ
たので契約して良かったと思っています。逆に言えば、説明を聞かなければややこしすぎてなかなか手が出せなかったと思います。

51. 楽天ポイントは楽天市場の商品に使用しました。

52. どのキャンペーンを使ったは覚えていませんが、普段から楽天のクレジットカードを使ってポイントを貯めているので、同じポイントが貯ま
るという点が良かったです。

53. 使っていない。
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54. 楽天最強プラン初めてお申し込み特典で申し込み、
楽天カードを持っていたのでポイントがもらえて
よかった。お金に困っていたのでポイントで買い物ができて助かった。

55. キャンペーンの名前は忘れてしまいましたが、何回かに分けて、忘れた頃にポイントが5000ポイント入るので、得した気分になりました。

56. 条件も簡単ですしお得感があってとてもいいと思います。

57. キャンペーンでポイントを貰えたのか覚えてません。

58. 三木谷キャンペーンで申し込みました。ポイントを活用して日用品や外食などに使うことができたので、財布にも優しかったです。

59. 紹介割と他のキャンペーンがちょうどあり、数ヶ月にわたりポイントをもらいました。もらったポイントは楽天市場の買い物で使いました。
お得でよかったです。

60. 2回線目でも9キャンペーンでのポイント還元がもらえるのでかなりお得だと思います。利用しない手はないです。

61. 何のキャンペーンかは覚えていませんが、ポイントをたくさん貰えたのと、アンドロイド端末にしたので割引があった。お得に乗り換えがで
きたので満足しています。

62. ポイントが沢山もらえたり、端末が1円で購入できたり、月額料金の割引期間もあり、お得感がありました。ポイントはコンビニでおやつを
買うなどして有効活用させてもらい嬉しかったです。

63. 楽天電話の時に乗り換えているので、キャンペーンの内容は覚えていません。しかし、楽天経済圏を利用していたのと、当時の月額基本料が
圧倒的に安かったので納得していました。

64. イオンで買い物をしていて、セールスを受けて乗り換えたので、月額料金をめちゃくちゃ重視していたため、キャンペーンは覚えていないで
す（泣）
キャンペーンよりも毎月の料金が安くなる方が断然嬉しかったから。

65. 新規申し込み特典を利用しましたが、WiFiの機器を安く手にすることができました！

66. 思ったよりも手続きが簡単で、買い物に使える楽天ポイントもしっかりもらえたので嬉しかったです。

67. 楽天最強プラン初めてお申し込み特典を利用して他社から乗り換えました。毎月のスマートフォンの維持費を計画的に抑えたくてマメに比較
検討して決めたのですが、手続きの条件もシンプルで分かりやすく、シニアの私でも迷わず開通できました。いただいた特典のポイントは、
普段のスーパーでの食品や日用品の買い物に活用できて家計が大いに助かり、思い切って乗り換えて本当に良かったです。

68. 楽天モバイルを契約していると楽天市場での買い物時のポイント還元率が上がっていたので、お買い物マラソンとの合わせ技でポイントが多
くもらえてよかったです。

69. 数年前、楽天ハンドの端末が欲しかったので契約しました。ポイント還元され、端末はほとんどただのような値段だったと思います。
楽天リンクで通話も無料で使えて、とても良かったです。

70. キャンペーンの名前は覚えていません。もらったポイントを使うために、楽天ペイにも登録し、コンビニやドラッグストアでの買い物に利用
しました。
ポイントが多かった点で、とてもお得だった思っています。
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71. 「楽天最強プラン初めてお申し込み特典」を利用して契約しました。
もらった特典（ポイント）は、楽天payでの買い物にあてたので実質的な固定費を大きく浮かせることができて非常にお得感がありました。
実際に使ってみた感想としても、データ通信量を気にせず「最強プラン」をガシガシ使えるのはよかったです。

72. 三木谷キャンペーン
確かポイントが1万くらい出たと思います。ポイントは楽天市場でグルメ系商品を購入して自宅で美味しく食べて消化しました。かなりお得
な内容で良かったです。

73. 何のキャンペーンかは忘れたが、かなりのポイントをもらえたのでお得感が強かったです。おそらくポイントは普段の日用品の購入に使用し
ました。

74. 端末がちょうど壊れたので、二万円引きのキャンペーンでAQUOSsenceを購入した。ポイントをさらにもらえるのかと勘違いしてしまってい
たが端末の2万円引きを適用していたので違うという事があとで分かって残念に思ってしまった。

75. 三木谷キャンペーンを使用しました。確か1万くらいポイントが出たと思います。それで楽天市場のグルメ系商品を購入して美味しく頂きま
した。

76. ソフトバンクが高額すぎたのと、友人からの勧めもあり、楽天モバイルに乗り換えました。
せっかく友人から勧められたのに楽天モバイル紹介キャンペーンを使わなかったことを今も後悔しています。
ですが、月額がソフトバンクを使用していた時と比べて4分の1になりましたし、楽天ポイントが楽天ペイとして使用できるので、とてもお得
な感じがします。
地下にあるお店に行くと通信はかなり不安定になりますが、海外でも使用できるので乗り換えて良かったと思いました。

77. 初めて楽天モバイルに加入する人は、加入後に一定条件を満たすと楽天ポイントのキャッシュバックをもらえました。このキャッシュバック
は端末購入費と手数料とを合わせた金額以上だったので、実質無料で端末をもらえたのでお得感があって良かったです。

78. Rakuten UN-LIMIT VI プラン料金3カ月無料キャンペーンを使って申し込みました。もらったポイントは、家族が買い物で使用しましたし、3
か月間通話料金が無料だったので、それを見越して、端末の購入代金に充てられたのでお得でした。

79. 「楽天最強プラン初めてお申し込み特典」を利用して契約しました。
もらった特典（ポイント）は、楽天payでの支払いにそのまま充てることができたので、実質的な固定費を大きく浮かせることができて非常
にお得感がありました。
実際に使ってみた感想としても、データ通信量を気にせず「最強プラン」使えるのはよかった。

80. 10000ポイントくらい入ったと記憶しています。分けて入るし、タイムロスがあったのは不安でした。

81. ポイントなし

82. 端末を安く買うことができたので良かった。つながりにくく、通信が安定しなかったため、すぐに再乗り換えすることになった。

83. 特別キャンペーンを利用していないが、現在楽天モバイル利用して6年になりますがとても快適に使えておます

84. 何のキャンペーンだったか忘れてしまいましたが、安くで契約でき、契約をすると楽天ポイントがたくさんもらうことができました。ポイン
トの還元率がよく、嬉しいキャンペーンだと感じました。

85. 数年前なのでハッキリ覚えていませんが、24001円一括払いをすると24000ポイントバックで、AQUOSが実質1円で購入できるキャンペーンだ
ったと思います。
24000円を一括で払うのは大変でしたが、楽天ポイントに還元されたので、日用品や子供のおもちゃなどを楽天市場で購入しました。
ポイントはアッと言う間に無くなりましたが、普段購入をしないおもちゃなど買えて、お得感と満足感がありました。

86. 特にキャンペーンがあるとかも知らず申し込みをしました。というのもかなり急ぎだったため、全く気にしてませんでしたがキャンペーンの
事実を知った今、とても損した気分です。ですが、来年には息子にも携帯を持たせるのでその際には必ず利用します。
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87. キャンペーン自体は良かったが、繋がらない範囲が多く使いづらかった。

88. 月額料金がまだ無料だった時に端末価格のキャンペーンをしていて申込んだ

89. 旦那からの紹介で申し込みました。ポイントがもらえることと楽天市場の商品をポイントで買えたり商品を買うとポイントがついたりするの
でお得だと感じました。

90. iPhone実質1円・実質負担額系キャンペーンでiPhoneを他よりも安く購入することができました。またポイント還元も大きく、もともと楽天
カードを持っていたのでポイントを集めるのにも有利でした。楽天BOOKS、楽天DEALなどは買い物のポイント還元もお得です。

91. 三木谷キャンペーンを使って申し込みました。もらった特典は普段のスーパーでの買い物に利用しました。実際にポイントがもらえるとかな
り嬉しかったです。

92. 感想か...何年も前なので詳細なことはあんまり覚えてないのですが。確かポイント特典が改正する前でかなりのポイントが契約でもらうこと
ができた気がします。もらったポイントはポイントが使えるお店やサービスで使ったと思います、ミスドや不二家など

93. 通常の申し込みよりポイント還元が大きく、実質かなり安く利用開始できたのが一番の魅力です。

申し込みもそこまで難しくなく、eSIMなら開通までスムーズでした。通信についても、普段使いでは動画視聴やSNSも問題なく、料金を気
にせずデータを使える安心感があります

94. 通常の申し込みよりポイント還元が大きく、実質かなり安く利用開始できたのが一番の魅力です。

申し込みもそこまで難しくなく、eSIMなら開通までスムーズでした。通信についても、普段使いでは動画視聴やSNSも問題なく、料金を気
にせずデータを使える安心感があります

95. 月額利用料金が以前使っていた時と明らか安く使用できたのは良かった

96. キャンペーン名をしっかりと覚えていないのですが、『楽天ポイントの還元』がお得に感じたことを覚えています。乗り換え後に、元々楽天
家族カードを使っていたのですが、自分用に楽天銀行の口座も作り、楽天ポイントで少しでもお得になるようにしました。現在は、乗り換え
時ほどのお得感はあまり感じていませんが、スマホの支払いや普段の買い物などでポイントを一緒に貯めることに便利さは感じています。

97. 新規で紹介キャンペーンを利用して申し込みました。ポイントはまだ付与されていませんが入ったら楽天市場での買い物に使う予定です。新
しく使い始めた楽天モバイルは料金が安くてデーター通信も無制限なのでとても満足しています。

98. 楽天はギガ使い放題があり、子どもに外で動画を見せる時にギガを気にせず使えるのが魅力的だったのと、普段から楽天市場や楽天カードを
使う事が多いので楽天ポイントが貯まる、使える事がとても魅力的だった。

99. 従業員からの紹介でポイントが還元されるというキャンペーンを使いました。忘れた頃に4000ポイントくらい、3回に分けて貰えるというよ
うな感じだったと思います。数カ月に分けて付与されるのは面倒ですが、途中解約を防ぐためかと。
Amazonを普段使うので楽天市場では本などを買って利用しました。
還元ポイントは多いですが、銀行などを合わせて勧めてくるので少し面倒でした。

100.楽天の株主優待で楽天モバイルを契約した。ポイントなどはもらっていないが、サブ回線としてよかったので、次に契約することがあればポ
イントがいちばんもらえるキャンペーンで契約したい。

101.楽天ポイントがもらえたので楽天市場での買い物に使えてお得に買えました。

102.どんなキャンペーンを使ったのか覚えてないけど、普段から楽天市場を使ってるのでポイントが貯まりやすくなったのがすごく良かった！だ
けど、最近リンクでの通話が不安定で困っています。
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103.数年前のキャンペーンなのでキャンペーン名は覚えてませんが楽天ポイントが多くもらえたので子供用のベッドの足しにしたり有効活用でき
ました。通話エリアも危惧していましたが特に不満なく乗り換えてよかったと思ってます。
ただ、同時に乗り換え契約した楽天光はいまいちだったので現在はイオ光に変更してます。

104.ドコモから乗り換えました。キャンペーン名は正確には覚えていませんが、ポイント還元があると聞いて申し込みを決めました。料金が大幅
に安くなり、もらったポイントは楽天市場でよく購入する日用品の購入に使いました。乗り換え前は通信費が高くて悩んでいたのでとても助
かりました。

105.今回、楽天モバイル�のキャンペーンを利用して申し込みをしました。ポイント還元が大きく、とてもお得に感じました。申し込みもスマホ
だけで簡単に進めることができ、思っていたよりスムーズでした。

特に良かったと感じたのは、月額料金が比較的安く、データをたくさん使える点です。楽天ポイントも貯まるため、普段から楽天サービスを
利用している人には便利だと思いました。

106.三木谷キャンペーンを使って申し込みしました。難しい手続きもないので楽に申し込めてよかったです。ただ自分が適用されるのか最後まで
心配でした。

107.乗り換えが対象のキャンペーンで２００００ポイント付与のものがあり、そちらで契約しました。貰ったポイントは普段の買い物などで、店
頭や楽天市場で少しずつ使用しています。ただ、ポイント付与が分割だったので一度にもらえたら使い道が広がるのでなお良かったなと思い
ました。

108.三木谷キャンペーンを使って申し込みました。楽天payで日常品の購入ができ助かりました。

109.他社で普通に乗り換えるより割り増しで現金換算でポイントをもらえたので嬉しかったです。

110.店舗で申込みましたが、スタッフの方が最大限でポイントがもらえる方法を教えてくれた

111.乗り換えキャンペーンで申し込みました。もらったポイントは楽天ペイで買い物や外食につかいました。楽天モバイルだと楽天ショッピング
でポイントの倍率が上がるのでお得です。

112.新規キャンペーンや紹介キャンペーンでした。ポイントは維持費に使ったり、楽天市場で使えたりと便利でした。

113.キャンペーンの名前は覚えていませんが、ポイントが多くもらえたので利用しました。楽天ペイで買い物をすることが多いので、日用品や外
食の際に使うことができて良かったです。

114.三木谷キャンペーン利用しました。使用する際は条件にハマっているのが不安でしたが、無事にもらえてよかったです。ポイントは楽天PAY
でスーパーやコンビニなどの日常のお買い物に利用できて、お得感があって嬉しかったです。

115.使えるポイントが多く、奥様の欲しいものを楽天サイトから購入しました。楽天はよく使うため、抵抗なく使用できているのは助かる点です
。

116.楽天最強プランの初回特典キャンペーンを利用しました。付与されたポイントは楽天市場で日用品の購入に使え、実質的な負担が減ったと感
じました。申し込み手続きも比較的シンプルで、全体的にお得感はありました。ただ、ポイント付与のタイミングや条件はやや分かりづらい
部分もあったため、事前にもう少し明確だと安心して利用できると感じました。

117.友達紹介キャンペーンで紹介してもらって、乗り換えした。友達にもポイントが入るので、両方お得で良かった。ポイントは生活費に使った
ので、手出しなしで日用品が買えて節約につながりよかった。

118.三木谷キャンペーンを使って申し込みました。もらったポイントは楽天市場や、楽天モバイルの支払いに使いました。月額料金も下がってよ
かったです。
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119.旦那さんからの紹介で申し込みました。月額も安くなったし使い放題だし、困ったことはなく乗り換えてよかったです。

120.三木谷キャンペーンで貰えるポイント数を考えると、実質的な費用がかなり浮くのはよかったが、一度で一気に貰えないのが残念だった。

121.楽天市場で簡単に利用できるのでお得差と使いやすさがあり良かった。

122.紹介キャンペーン(ポイント13000)、飲食や買い物に使用しました。通信が弱いエリアは多少あるため少し不便に感じはします。

123.仕事を辞めて、月々の支払が高いなと感じていたタイミングだったので、1年無料は魅力的すぎました！一緒に楽天カードも作ったので、ポ
イントも貰えて、スマホのケースを購入するのに、すぐ使いました。

124.ポイント付与に3、４か月もらえない制度。その間の不安は大きく半信半疑。用心深い性格なので、その間毎月1000円支払い続け、ポイント
付与の時は安どの気持ちで満たされました。

125.他社からの乗り換えと三木谷キャンペーンとで30,000ポイント以上はもらえたと思います。楽天モバイルのショップで手続きをしたのですが
店員さんが親切で当時そこまで有名ではなかった三木谷キャンペーンを教えてくれて多くのポイントをもらうことができました。ただ一点、
ポイントを一括ではなくて分割で３から４ヶ月ほどかけてもらうのがちょっと残念でした。それ以外は月々の携帯代は下がりましたし、ネッ
ト回線も無制限ですから乗り換えて良かったと思います。

126.楽天モバイル歴が長いのでどのようなキャンペーンだったかは覚えてはいないが、3ヶ月で数回に渡りポイントが付与されるような内容だっ
たとも思う。もらったポイントは楽天ペイで外食をしました。残ったポイントで日用品、食品を買いました。お小遣いをもらった感覚でとて
も嬉しかったです。

127.会社で案内のあった紹介キャンペーンを利用しようと思い申告したが、店舗独自のキャンペーン利用の方が端末もお得に購入できると案内し
ていただけ、高機能の端末だったので満足している。

128.実際のキャンペーン名までは覚えていなかったですが、回線を安く利用できたのは良かったです。ただ、少し電波が悪い部分があり乗り換え
てしまいました。

129.携帯乗り換えを考えていたタイミングに合わせたので、非常にお得感がありました。

130.名前を覚えていないがかなりポイントがもらえて満足だった

131.端末を安く購入できて、ポイントももらえたような気がするので、その時は満足した。

132.ポイントが高額だったので家電のつてになって助かりました。こういうポイント付与はこのご時世助かるのでまたして欲しいです。

133.何のキャンペーンだったかは覚えていないですが、貰ったポイントを楽天ペイで利用し、日用品の買い物に充てられたので助かりました。

134.父から楽天モバイルの紹介コード？を貰いそこから登録しました。貰ったポイントで新しく買ったスマホのケースを買いました。

135.どのキャンペーンだったか覚えていませんが、何回かに分けて5000ポイントが定期的に入るものでした。忘れた頃にポイントが入り、お得感
があって嬉しかったです。


