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1. 本ランキングの目的と基本方針 
 
本ランキングは、関西地区で光回線の契約（新規・乗り換え）を検討している利用者が、数多く存

在する窓口の中から、客観的な事実に基づき自分の利用環境や目的に合った回線を選択できる

よう支援することを目的としています。  
 
そのため本ランキングでは、広告報酬の多寡による順位操作を徹底して排除し、公式サイトや

キャンペーンページの情報に基づき、以下の評価項目を定量的かつ客観的にスコアリングして

順位を決定しています。 
 
 
 

2. 評価項目とスコアリング方針 
 
光回線選びにおいて重要となる5つの大項目を設定し、総合的に評価しています。  
 
各項目はさらに細分化され、それぞれ「5点（最高水準）」「4点（良）」「3点（普通）」「2点（やや低評
価）」「1点（最低水準）」で評価を行います。  
 
小項目は1〜5点の整数で採点し、大項目ごとの平均点にジャンル別の配点比重を掛けて、最終
的な総合スコアを算出しています。  
 

評価項目 配点比重 評価ポイント 

料金の安さ 20％ 実質月額・初期費用・工事費などを含めた負担の軽さ  

通信の性能 22％ 通信速度・実測速度・10G対応・Ping値・回線の安定性  

契約条件 23％ 契約期間・解約金・端末残債・工事費残債・導入しやすさ  

特典・割引 15％ キャッシュバック・月額割引・セット割（スマホ・電気・ガス・電話） 

使いやすさ 20％ 初心者の選びやすさ・開通しやすさ・用途の 広さ・サポート  

 
 
3. 評価基準 



 
光回線は、自宅用WiFiとして最も速度・安定性に優れる回線です。そのため、料金の安さだけで
なく、提供エリアの広さ、工事・開通のしやすさ、戸建て・マンション両方での使いやすさ、通信性

能、各種セット割やキャッシュバックなどを総合的に評価しています。  
 

大項目 主な評価内容 

料金の安さ 2年実質月額、初期費用・工事費負担の軽さ 

通信の性能 回線タイプ、実測速度・最大速度、Ping値・安定性・IPv6対応 

契約条件 提供エリアの広さ、工事・開通のしやすさ、契約期間・解約条件 

特典・割引 キャッシュバック・月額割引、セット割、乗り換え・開通前サポート 

使いやすさ 初心者向けの選びやすさ、戸建て・マンション適性、申し込み窓口・特典条件の
わかりやすさ  

 
 
 

4. ランキング・スコア確定結果 
 
 

順位 サービス名 総合評価 評価コメント 

1位 eo光 4.8 【料金5.0 / 通信5.0 / 契約4.7 / 特典4.3 / 使いやすさ4.7】 
関西での独自回線の提供エリアが広く、戸建て・マンション
どちらも選びやすい回線。10ギガの基本料金が最安。関
西での知名度の高さによる安心感から、契約しやすい。 

2位 ドコモ光 4.7 【料金4.7 / 通信4.0 / 契約4.7 / 特典5.0 / 使いやすさ5.0】 
提供エリアが広く、戸建て・マンションどちらでも選びやす
い光回線。通信性能・特典・使いやすさのバランスが良く、
初めて自宅用WiFiを契約する人にもおすすめ。  

3位 NURO光 4.6 【料金5.0 / 通信5.0 / 契約4.0 / 特典5.0 / 使いやすさ4.0】  
通信性能 はトップクラス。2ギガ・10ギガ対応で速度重視
の人に向いているが、提供エリアや開通しやすさに制限が
あるため2位評価。  

4位 auひかり 4.5 【料金5.0 / 通信5.0 / 契約3.7 / 特典5.0 / 使いやすさ4.0】  
独自回線 による速度・安定性と、au・UQモバイル向けの
割引が魅力。エリア や建物条件に左右される点を考慮し
て3位。  

5位 GMOとくとくBB光 4.4 【料金4.3 / 通信4.0 / 契約5.0 / 特典3.7 / 使いやすさ4.7】  
スマホセッ ト割に頼らず、シンプルな月額料金で使いやす
い光回線。契約期間 の縛りがない点は高評価だが、特
典・割引面では上位3社に劣る。 

6位 ソフトバンク光 4.3 【料金4.3 / 通信4.0 / 契約4.7 / 特典4.0 / 使いやすさ4.3】  
光コラボ回線のため契約しやすく、ソフトバンク・ワイモバイ
ルユーザーには候補になる光回線。ただし、料金・通信性
能・特典の総合力では上位回線に一歩譲る。 



7位 ビッグローブ光 4.3 【料金4.2 / 通信4.2 / 契約4.0 / 特典4.3 / 使いやすさ4.7】  
光コラボ回線のため導入しやすい。他社光コラボより通信
速度の実測値で優位だが、月額料金がやや高い。 

8位 さすがねっと 4.2 【料金4.0 / 通信5.0 / 契約4.0 / 特典3.7 / 使いやすさ4.3】 
関西限定の回線事業者で、セット割はスマホ（au・UQ 
mobile・ソフトバンク）・ガス・電気と豊富。キャッシュバック
や複雑な割引がないため料金は分かりやすいが、10ギガ
の実質料金は他社回線よりも大きく不利。 

9位 J:COM光 3.9 【料金4.0 / 通信4.0 / 契約4.0 / 特典3.3 / 使いやすさ4.0】 
au・UQ mobile・電気・ガスのセット割があり、固定
電話やテレビのセット加入による契約の一本化が
魅力的。しかし、実質料金は高いので、割引の恩
恵を受けにくい。 

10
位 

楽天ひかり 3.8 【料金4.0 / 通信3.7 / 契約4.0 / 特典2.7 / 使いやすさ4.0】 
楽天モバイル利用者かつ楽天ポイントのヘビーユーザー
であれば検討したい光回線。他社回線と比べて、料金・特
典が劣勢であり、10ギガ回線を選択できないことが悔やま
れる。 

 
 
 

5. スコア算出方法 
 
各サービスの総合評価は、以下の手順で算出しています。 
1. 各大項目に含まれる小項目を1〜5点の整数で採点 
2. 小項目の平均点を大項目スコアとして算出 
3. ジャンル別に定めた配点比重を大項目スコアに掛ける 
4. 5つの大項目の加重平均を総合評価として算出 
5. 同点または僅差の場合は、検索意図との一致度、通信性能、使いやすさ、料金の安さの 順に
最終順位を調整 
 
 
 

6. 免責事項 
 
・本評価基準は当編集部が独自に策定したものであり、各回線提供事業者・代理店の公式見解

ではありません。 
・評価に用いた内容は、調査期間時点の内容に基づきます。 
・料金プランは随時更新されます。また、特典（キャッシュバックや各種割引）の内容や適用可否

は、申し込み時の契約内容（プラン・オプション・新規契約・転用・事業者変更等）によって異なり

ます。 
・ご契約の際は、各回線提供事業者または正規代理店各社の公式サイトにて、最新の料金・

キャンペーン・適用条件・契約内容・注意事項を必ずご確認ください。 


