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UQ モバイルのクーポンに関する 

アンケート調査結果 

対象人数：69 人 / 調査媒体：クラウドワークス / 調査期間：2026 年 7 月 2 日〜4 日 

  

対象人数 69 人 

対象記事 UQ モバイルのクーポンに関する記事 

対象者 UQ モバイルのクーポンを利用したことがある人 

期間 2026 年 7 月 2 日〜4 日 

調査媒体 クラウドワークス 

調査結果の要点 

項目 内容 

最も多い利用タイミング 「他社から乗り換えるときに利用した」が 48 人（69.6%）で最多。 

最も多いクーポン 「3MP062｜最大 20,000 円相当の au PAY 残高還元」が 27 人（39.1%）で最多。 

満足度 「とても満足」「やや満足」の合計が 59 人（85.5%）。不満回答は 0 件。 

回答者属性 職業は会社員が 38 人（55.1%）で最多。年齢は 20 代・30 代が中心。 

自由記述の傾向 
「お得」「還元」「au PAY」「条件確認」に関する声が多く、還元額の大きさと適

用条件の確認が主要テーマ。 
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選択式アンケート結果 

1. 年齢を教えてください 

回答数：69 人 ※年齢は未回答 4 件を含みます 

回答項目 人数 割合 

10 代 3 4.3% 

20 代 23 33.3% 

30 代 23 33.3% 

40 代 12 17.4% 

50 代 3 4.3% 

60 代以上 1 1.4% 

未回答 4 5.8% 

 

2. 職業を教えてください 

回答数：69 人 

回答項目 人数 割合 

会社員 38 55.1% 

公務員 3 4.3% 

自営業・フリーランス 5 7.2% 

パート・アルバイト 8 11.6% 

学生 3 4.3% 

主婦・主夫 9 13.0% 

その他 3 4.3% 

 

3. UQ モバイルのクーポンを利用したタイミングを教えてください 

回答数：69 人 

回答項目 人数 割合 

他社から乗り換えるときに利用した 48 69.6% 

新規契約するときに利用した 7 10.1% 

機種変更するときに利用した 5 7.2% 

契約後の買い物やサービス利用で使った 4 5.8% 

覚えていない 5 7.2% 

 

4. 利用した UQ モバイルのクーポンを教えてください 

回答数：69 人 

回答項目 人数 割合 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au PAY 残高還元を受けられるクーポン 27 39.1% 

SMS 限定の機種変更クーポン｜対象機種を最大 16,500 円割引で購入できるクーポン 10 14.5% 



UQ モバイル クーポン アンケート調査結果 

UQ モバイルのクーポンに関するアンケート調査結果 

回答項目 人数 割合 

au PAY 系クーポン｜対象店舗で Ponta ポイント還元などを受けられるクーポン 13 18.8% 

Ponta パス系クーポン｜ローソンなどで割引や特典を受けられるクーポン 10 14.5% 

その他 4 5.8% 

クーポン名や内容は覚えていない 5 7.2% 

 

5. UQ モバイルのクーポン利用後の満足度を教えてください 

回答数：69 人 

回答項目 人数 割合 

とても満足 23 33.3% 

やや満足 36 52.2% 

普通 10 14.5% 

 

自由記述回答の主な傾向 

キーワード 該当件数 読み取れる傾向 

「お得」関連 36 クーポン利用による金銭的メリットを評価する声が多い。 

「還元」 28 au PAY 残高還元やポイント還元を魅力に感じる声が目立つ。 

「au PAY・au ペイ」 26 還元後に普段の買い物で使いやすい点が評価されている。 

「条件」 21 
対象プラン・適用条件・還元時期の確認を注意点として挙げる声があ

る。 

「ローソン」 9 Ponta パス系・ローソン系クーポンを日常的に使う人も一定数いる。 
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自由記述回答 

6. UQ モバイルのクーポンを利用した感想を教えてください【100 文字以上】 

回答数：69 人 ※原文の表記ゆれ・改行は読みやすい範囲で整えています。 

No. 年齢・職業 利用クーポン・満足度 回答 

1 40 代 / 主婦・主夫 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に、au PAY 残高還元のクーポン

を利用しました。申し込み時にクーポンコードの入力を忘れないよう

少し気を付けましたが、手続き自体はそれほど難しくありませんでし

た。還元まで少し時間はかかりましたが、その分お得感は十分ありま

した。キャンペーンは条件が細かいので、事前に対象プランや適用条

件を確認しておくと安心だと思います。 

2 30 代 / 自営業・フリー

ランス 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に、au PAY 残高が還元されるク

ーポンを利用しました。申し込み時は適用条件を満たしているか少し

不安でしたが、手順通りに進めれば問題なく利用できました。現金値

引きではありませんが、普段の買い物で使える au PAY 残高として還元

されたので、お得感は十分ありました。これから利用する人は、クー

ポンの適用条件や還元時期を事前によく確認しておくと安心だと思い

ます。 

3 20 代 / 会社員 

SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルで利用したクーポンは、端末購入時に適用できる割引クー

ポンです。クーポンを利用したことで購入費用を抑えることができ、

とてもお得に感じました。手続きも比較的わかりやすく、負担なく利

用できた点が良かったです。通信品質や料金プランにも満足している

ため、今後もこのようなお得なクーポンがあれば積極的に利用したい

と思いました 

4 10 代 / 学生 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルのクーポンは、スマートフォンの購入や料金の割引が受け

られるため、とてもお得だと感じました。通信費を少しでも抑えたい

人にとって利用しやすく、家計の負担軽減にも役立つと思います。ク

ーポンを活用することで、より気軽に UQ モバイルを利用し始められ

る点が魅力的だと感じました。 

5 未回答 / 会社員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

新規契約するときに利用した 

申し込みも簡単が、特典が適用されたことで初期費用を抑えられたの

が嬉しかったです。 

6 40 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社からの乗り換え時に最大 20000 円相当の au PAY 残高還元クーポ

ンを使いました。手続きが複雑ではないか少し不安でしたが、スムー

ズに申し込めて安心しました。実際にまとまった額の残高が還元され

たときは、想像以上にお得感があって嬉しかったです。月々の料金も

抑えられますし、乗り換えを迷っているなら絶対に使ったほうがいい

と思います。 

7 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

スマホ代を安くしたくて他社からの乗り換えを検討していた際、最大

20000 円相当の au PAY 残高が戻ってくるクーポンを見つけて申し込み

ました。本当に還元されるか少し不安でしたが、後日しっかり残業な

しで残高がチャージされていて感動しました。この還元のおかげで実

質数ヶ月分のスマホ代が無料になったようなものですし、ローソンな

どの普段の買い物でそのまま使えたので家計がめちゃくちゃ助かりま

した。乗り換えるなら絶対にクーポンをチェックしてから手続きした

ほうがお得だと思います。 

8 未回答 / 公務員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

とても満足 

新規契約するときに利用した 

UQ モバイルの乗り換えクーポンを利用しました。手続き時にどのクー

ポンコードを入力すればいいか少し迷いましたが、無事に適用されて

月額料金が大幅に安くなり、とてもお得に感じています。通信速度も

安定しており、実際に使ってみて大満足です。これから申し込む人

は、事前にクーポンの適用条件を細かく確認しておくことをおすすめ

します。 

9 40 代 / 主婦・主夫 

Ponta パス系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ponta パスのローソンカウンターコーヒーが毎週もらえるクーポンな

どはとても重宝しました！ 

10 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社からスマホ端末はそのままで、SIM のみの乗り換えをするタイミ

ングでネットで見つけた限定クーポンコード「3MP062」を利用しまし

た。申し込みの画面でコードを入力し、指定されたプランと増量オプ

ションⅡに加入するだけで、合計 20,000 円相当もの au PAY 残高が還

元されるのは非常にお得感が大きかったです。 

 

還元は一括ではなく毎月 2,000 円ずつ 10 ヶ月間にわたって分割でチャ

ージされる形でしたが、毎月のスマホ代が実質的に浮いているような

感覚になり、結果的に大満足でした。 
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No. 年齢・職業 利用クーポン・満足度 回答 

 

申し込む際に「増量オプションⅡ」への加入が必須条件に含まれてい

る点だけは少し迷いましたが、最初の数ヶ月間はオプション料金自体

が無料になるキャンペーンをやっていたため、損することなく手続き

ができました。これから利用する人は、コードの入力忘れと必須オプ

ションのチェック漏れにだけ注意すれば、絶対に使うべきお得なクー

ポンだと思います。 

11 40 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

乗り換え時の手続きがシンプルで、実質的な負担が大きく減ったと感

じました。 

12 30 代 / 主婦・主夫 

Ponta パス系クーポン 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルのクーポンを利用したことで、通常よりお得に購入できて

満足しています。ちゃんと反映されるか心配でしたが、手続きはスム

ーズでした。特典があることで乗り換えの後押しにもなりました。改

善してほしい点は、適用条件をもっと分かりやすく表示してほしいこ

とです。これから利用する方は、キャンペーン内容や対象プランを事

前に確認しておくと安心して申し込めると思います。 

13 40 代 / パート・アルバ

イト 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

機種変更するときに利用した 

au PAY の対象店での買い物することが多かったので、クーポンで割引

をしようして Ponta ポイント還元で貯めることができた。また、Ponta

も使用する機会があったので、それなりにお得感を感じた。しかし、

auPAY の利用をする必要があったので、他のポイントの利用や貯めに

くさを感じた。 

14 20 代 / パート・アルバ

イト 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

すごい便利で携帯代を浮いた 

 

よくポイントで使いよかった 

 

迷いまけど、一つのきっかけでいいことがあった 

 

マイナスことがないからおすすめ 

 

ポイント使わない人にもマイナスかもしれない 

 

いちど調べてみるといいでしょ 

 

調べるだけポイントがたくさんもらえるかも 

 

携帯代が生活に影響するのでせびやってみてください 

15 40 代 / 公務員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

還元額が 2000 円 x10 か月なのでかなり魅力的です。結果約１年間ケ

ータイを 2000 円引きで使える感覚です。 

ただ端末セットは対象外なので注意してほしい。 

あと年のため、povo や au からの乗り換えも対象外です。 

16 20 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に「3MP062」のクーポンを利用

しました。最大 20,000 円相当もの au PAY 残高が還元されたため、初

期費用を大幅に浮かせることができて非常にお得感がありました。申

し込み時に還元の条件や時期が少し分かりにくく迷いましたが、結果

的に大満足です。 

17 30 代 / その他 
クーポン名・内容は覚えていない 

普通 

覚えていない 

今は物価高で機種変をするにおいても、端末そのものが値上がりして

いるのがネックとなってました。 

そんな中クーポン割引が、ごくわずかではありますが助かったのを覚

えてます。 

たかが 1 円ぐらいと思わず、使う価値はあったかなと思ってます。 

18 20 代 / 自営業・フリー

ランス 

クーポン名・内容は覚えていない 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

携帯会社を変更する前に、当社限定の特別クーポンの付与があった。

どこかしらで、お得に使えたので、機種変更の前など使えるクーポン

を見ておくと良い。 

19 40 代 / 会社員 

その他 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

たしか乗換の際にタブレットが付いてくるクーポンだったと思いま

す。ちょうど手に入れたい時期で使い倒した記憶があります。タイミ

ングが良かったのは大きくありますが、目当てのものが手に入る際

に、思い切って使ってしまうのがクーポンを無駄にしないことだと思

います。 

20 20 代 / 自営業・フリー

ランス 

その他 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

家電量販店にて、UQ モバイルへの乗り換えで iPhone16e の端末料金

より 22000 円ほどの値引きが入り、安く購入が出来た。 

サブ機として欲しかっためかなり満足。 

21 20 代 / 会社員 3MP062｜最大 20,000 円相当の au 日々の生活の足しにすることができた。 
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No. 年齢・職業 利用クーポン・満足度 回答 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

色々なお店で使うことができるので、とても良かった。 

ローソンなどで使うと、au ペイのクーポンとともにポイントも貯まる

ことができたのでさらにお得に感じた。ただ、ポンタなどの登録もし

たりカード作ったりしたのでやや面倒だった。 

22 30 代 / 自営業・フリー

ランス 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

au ペイを日常的に使っていたので、乗り換え時にもらえる優待型の au

ペイクーポン目当てに契約しました。契約時の金額や月々の支払額が

AU ポイントとしてアカウントにたまるクーポンで、還元率が高く、プ

ラス UQ モバイル自体も月々の料金が安いので二重にお得でした。 

23 50 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に、最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元クーポンを利用しました。手続き自体は思っていたより

もスムーズで、条件を満たせばしっかり還元が受けられる点は良かっ

たです。通信費も以前より安くなり、全体的にはお得感がありまし

た。ただ、クーポンの適用条件や反映タイミングが少し分かりにく

く、最初は少し不安もありました。結果的には満足していますが、も

う少し説明が分かりやすいとさらに安心して使えると感じました。 

24 30 代 / 会社員 

その他 

普通 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社からの乗り換えで 1 台あたり 20000 円ほどの還元があった。 

しかし振り込まれるまでが長いと感じたのとやはり乗り換え時は一時

ではあるが請求が一気に来る感じで負担があるように感じてしまっ

た。 

勧められてインターネットも変更したが手続きは面倒だと感じた。 

25 20 代 / 公務員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

新規契約するときに利用した 

UQ モバイルのクーポンを利用したことで、初期費用や端末代の負担を

抑えられ、お得に契約できました。適用条件も比較的分かりやすく、

申し込みもスムーズだったため、安心して利用できました。通常より

もお得感があり、乗り換えの後押しになった点が特に良かったです。 

26 20 代 / 主婦・主夫 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

普通 

機種変更するときに利用した 

特に使用していませんでしたし、モバイルクーポンがあるのを知りま

せんでした 

27 20 代 / 会社員 

クーポン名・内容は覚えていない 

普通 

契約後の買い物やサービス利用で

使った 

手続きに時間がかかるわけでもないので、使いたいクーポンを選んで

存分に楽しめばよい 

28 10 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

友達からオススメしてもらった 1000 円引きのクーポンを使ったら今

までよりも安くなって良かった 

29 未回答 / 会社員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

新規契約するときに利用した 
実際に使って費用抑えることができたので、使わないと損してしまう 

30 20 代 / 会社員 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

契約後の買い物やサービス利用で

使った 

ローソンの値引きクーポンを愛用中です。毎月簡単に元が取れてお得

に感じています。 

31 30 代 / 会社員 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルに乗り換えるタイミングで、au PAY のポイント還元が受

けられるクーポンを使いました。還元額はそこまで大きくはなかった

ものの、初期費用の負担が少し軽くなったので助かりました。申し込

み時は手続きが複雑なのではと心配でしたが、実際は画面の案内に沿

って進めるだけで簡単でした。強いて言えば、クーポンの種類が多く

てどれが自分に合うのか少し迷った点はあります。これから使う人

は、事前に還元条件を確認しておくとスムーズだと思います。 

32 40 代 / 会社員 

その他 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

友達紹介で au PAY ポイントがもらえるクーポンだったので、家族で乗

り換えということもありそれぞれが紹介しあって各自ポイント獲得し

てお得でした。 

33 20 代 / その他 

SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ブックパスクーポン、安くなり、みんな利用しています。おすすめ 

34 30 代 / 会社員 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から乗り換えるときに、au PAY のポイント還元クーポンを使いま

した。対象店舗での買い物がポイント還元になるので、実際に数千円

分お得になり、思ったよりメリットを感じました。条件が細かくて最

初は少し迷いましたが、使い方自体は簡単でした。対象店舗が限られ

ている点は少し不便ですが、事前に確認しておけば問題ありません。

乗り換えを考えている人は、還元キャンペーンをチェックしておくと
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良いと思います。 

35 30 代 / 会社員 

SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルのクーポンを利用して申し込みをしました。クーポンのお

かげで初期費用を抑えることができ、とてもお得に感じました。申し

込みもオンラインでスムーズに完了し、手続きも分かりやすかったで

す。通信品質も普段使いでは特に問題なく満足しています。改善点を

挙げるとすれば、クーポンの適用条件や対象プランが少し分かりにく

かったので、もう少し見やすくなるとさらに利用しやすいと思いまし

た。これから利用する方は、事前に適用条件や期限を確認してから申

し込むことをおすすめします。 

36 30 代 / パート・アルバ

イト 

クーポン名・内容は覚えていない 

普通 

覚えていない 

良く分からないですが少しは特になったと思います 

また使いたいと思っています 

37 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に、最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元クーポンを使いました。実際に受け取った還元額が思っ

たより大きく、初期費用の負担がかなり軽くなったのが良かったで

す。申し込み前は手続きが複雑なのではと心配していましたが、オン

ラインで案内通りに進めるだけで特に迷うこともありませんでした。

強いて言えば、還元のタイミングが少しわかりづらかったので、初め

て使う人は事前に条件を確認しておくと安心だと思います。 

38 40 代 / その他 
au PAY 系クーポン 

普通 

覚えていない 

普段よく利用する店舗だったので、還元アップ特典を利用できるのは

魅力でした。 

39 30 代 / パート・アルバ

イト 

Ponta パス系クーポン 

普通 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

初月のみ無料で使えるが、次の月からクーポンを使うのにお金がかか

ってくるのでお得なのかお得じゃないのかよく分からなかった。クー

ポンは、からあげくん・飲み物・おにぎりなど 200-300 円分が週替わ

りで無料配信される。 

40 50 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルのクーポンを利用した際、他社からの乗り換えで大きな割

引を受けられたのは非常に助かりました。通信費の節約ができ、家計

に優しい選択だったと感じています。特に au PAY 残高還元は日常の買

い物にも使えて便利でした。 

41 20 代 / 主婦・主夫 

クーポン名・内容は覚えていない 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ポンタパス付きの契約で、ポンタパスが毎月無料になったのでほぼ無

料でコーヒーなどが飲めること 

42 30 代 / 会社員 
au PAY 系クーポン 

とても満足 

新規契約するときに利用した 

au Pay を使用したことがなかったので、使い方などから調べて使える

までに少し時間がかかった。 

43 20 代 / 会社員 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

au から UQ に切り替えた時にもらい、元々au PAY を持っていたのでス

ムーズにポイント管弦できた。使い方にも困らず楽だった。 

44 30 代 / 主婦・主夫 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

乗り換えでポイントがもらえるのは 6 か月後から５か月に分けてとか

なので使い方に悩む 

使えるところも限られているので大きい金額を使えなかったりする 

でも２万はデカいので自身で機種変更するのが苦でない方はおすすめ 

45 30 代 / パート・アルバ

イト 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

キャンペーンがあると知り興味でやってみたが、すぐにポイントがも

らえるわけでなくある程度期間ごとにすくることになりいつになるか

がわからずストレスだった 

46 20 代 / 会社員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

機種変更するときに利用した 

UQ モバイルのクーポンを利用してみて、一番良かったのは通常よりお

得に契約できたことです。適用条件を事前に確認する必要はありまし

たが、手続き自体は難しくありませんでした。還元を受けられたこと

で満足感があり、少しでも費用を抑えたい人には利用する価値がある

と感じました。これから申し込む人は、クーポンの有効期限や適用条

件をしっかり確認してから手続きを進めると安心です。 

47 20 代 / 学生 

au PAY 系クーポン 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

簡単にお得なクーポンが使用できたので、使うハードルも下がった

し、ポンタポイントだったので色々なところで使用できてよかった。 

48 30 代 / 会社員 3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

乗り換えの時に au PAY 残高が還元されるクーポンを使い実質的な負担

が軽くなった点がお得に感じました。そして申し込み前は本当に満額
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やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

還元されるのか少し不安がありましたが手続きが完了すると予定通り

付与され安心しました。また店舗に行かずオンラインで使える点も便

利でした。ただ還元条件を細かく確認する必要があり初めての人は少

し迷うかもしれないと感じました。 

49 40 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

新規契約するときに利用した 

3MP062 のクーポンを使いましたが、正直かなりお得で満足度が高か

った。初期費用そのものが無料になるわけではないけれど、最大

20,000 円相当の au PAY 残高が還元されるので、実質的に初期負担が

ほぼ気にならなくなる。契約直後に大きな出費があるのが嫌だったか

らこの還元は精神的にも助かった。 

申し込み時は「本当にこのクーポンが適用されているのか」「還元は

いつ付くのか」が少し分かりづらくて不安だったけれど、実際にはち

ゃんと反映されていて安心した。還元された au PAY 残高は日常の買い

物にも使えるので通信費以外の節約にもつながったのが嬉しいポイン

ト。 

これから使う人へのアドバイスとしては、クーポンの適用条件を事前

にしっかり確認することが一番大事。特に「対象の申込ページから契

約すること」が必須なので、公式サイト経由ではなく、クーポンペー

ジから申し込むのを忘れないようにしてほしい。また、還元は即時で

はなく後日付与なので焦らず待つことも大切。 

50 20 代 / パート・アルバ

イト 

Ponta パス系クーポン 

とても満足 

契約後の買い物やサービス利用で

使った 

仕事のお昼ご飯でよく使います。飲み物が無料だったり、おにぎりが

20 パーセントオフになったりしてとてもお得だなと感じます。 

51 30 代 / パート・アルバ

イト 

Ponta パス系クーポン 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ボンタポイントで昼ごはんが浮いたのでラッキーでした！！ローソン

で使えるから嬉しい 

52 未回答 / 会社員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

機種変更するときに利用した 

とても安くなる上に、種類が豊富なので自分自身に合うクーポンを探

せる。 

53 20 代 / パート・アルバ

イト 

Ponta パス系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

コンビニの中でローソンが特に好きなので、ローソンのクーポンが使

えるのはありがたかった。また映画を安く観られるクーポンは、映画

鑑賞が好きな人にはおすすめ。 

54 20 代 / 主婦・主夫 

Ponta パス系クーポン 

やや満足 

契約後の買い物やサービス利用で

使った 

コンビニやファストフード店で指定メニューが無料や割引になるクー

ポンをよく使っていました。元々au からの乗り換えで継続して使って

いましたが、ポテトなどのサイドメニューが無料で貰えてお得な気分

になることがよくありました。 

55 20 代 / 会社員 
au PAY 系クーポン 

普通 

覚えていない 

Ponta ポイント還元のクーポンを使いました。 

Ponta ポイントは au ペイに変更でき、現金のように使用してお得に感

じました。 

56 20 代 / 自営業・フリー

ランス 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ドコモを使っていたが料金が高いと感じたので UQ に乗り換えたのだ

が、料金が毎月 5000 円ほど安くなり、上記内容のクーポンももらえ

るということで乗り換えた。意外に電波も良く特に電波面でマイナス

に感じたことがない。大手キャリアと違い家族間通話が無料じゃない

のが少しだけマイナスポイント。今は物価高なので料金を安くしたい

人にはおすすめです。 

57 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

楽天モバイルからの乗り換えでした。 

楽天モバイルは通信速度は遅いもののデータは使い放題のため 

UQ モバイルへの乗り換えは正直に迷いました。 

PAYPAY しか使ったことなかったですが、このクーポンをきっかけに 

auPAY を使い始めましたが何気にどのお店でも使えるので便利です！ 

58 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

乗り換えのタイミングでクーポンを利用しましたが、想定よりもお得

に契約できたと感じています。手続き自体も比較的スムーズで、特に

迷う点は少なかったです。還元の条件も分かりやすく、全体的には満

足度は高いです。ただ、もう少し申請方法がシンプルだとさらに使い

やすいと思いました。これから利用する人は事前に条件を確認してお

くと安心だと思います。 

59 10 代 / 学生 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

機種変更するときに利用した 

以前のキャリアと比べて月々の基本料金が下がるだけでなく、最大

20,000 円相当の au PAY 残高が戻ってくるのは本当に大きいです。還

元の受け取りが数ヶ月に分かれて少しずつ入ってくる仕様なので、最

初は「すぐ一括でもらえないのか」と思いましたが、毎月プチボーナ

スが届く感覚で結果的に楽しめています。 

通信速度も au のサブブランドなだけあって昼時でもサクサク。固定費

が浮いてポイントまで貰えて、大満足の乗り換えになりました。 

60 30 代 / 会社員 3MP062｜最大 20,000 円相当の au 他社から乗り換えるタイミングで利用しましたが、クーポンのおかげ
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PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

で実質的な負担がかなり減り、初期費用を抑えられたのが良かったで

す。申し込み時に条件が少し分かりづらい部分はありましたが、手続

き自体はスムーズでした。au PAY 残高還元も後からしっかり受け取れ

たので満足度は高いです。今後利用する人は、適用条件を事前に確認

しておくと安心だと思います。 

61 40 代 / 会社員 
SMS 限定の機種変更クーポン 

やや満足 

新規契約するときに利用した 

自分自身としては本体値引きより条件がゆるいことが多いことで機種

を選ばず適用できるケースが多く、自分で端末を用意したい人に特に

向いていると思ったことや同じ乗り換え条件でもクーポンを入れるだ

けで還元額が増えることがあり、公式キャンペーンの上乗せとして使

うことができるので大変お得だと思ったことです。 

62 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

公式キャンペーンに加えて限定クーポンコードを入力することで、還

元額が上乗せされるため満足度が高いです。 

63 20 代 / 主婦・主夫 
Ponta パス系クーポン 

普通 

覚えていない 

UQ モバイルのローソンなどで使えるクーポンを利用しました。普段か

らコンビニをよく利用するので、会計時に割引を受けられてお得だと

感じました。使い方も難しくなく、スマホでクーポンを提示するだけ

だったので簡単でした。最初は対象商品や利用条件が少し分かりにく

かったですが、確認してから使えば問題ありませんでした。少しでも

節約したい人には便利な特典だと思います。利用前に対象店舗や条件

を確認しておくと、よりスムーズに使えると思います。 

64 20 代 / 主婦・主夫 

Ponta パス系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

店舗によるのかもしれないが「お若いのでこのクーポンがいいです

よ！」と言われローソンで特典を受けることができるものを使用しま

した。 

もう少し他のクーポンや特典の説明をしてくれればいいのに年齢や容

姿でおすすめではなく決めてくる感じがなんだかなと 

クーポンについてですが近所のローソンをよく使用するので損は一切

ないどころかお得に使用できました。 

65 50 代 / 会社員 

au PAY 系クーポン 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

併用可否を確認する UQ モバイルでは他にクーポンやキャンペーンも

複数実施していますが、基本的に併用はできません。 例えば、UQ モ

バイルでは SIM のみ乗り換えが対象となる「UQ mobile SIM デビュー

キャンペーン」も実施していますが、本キャンペーンとの併用はでき

ません。 クーポンの適用が優先される。 

66 20 代 / 会社員 

Ponta パス系クーポン 

普通 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

ローソンの Ponta パスのクーポンを使いましたが、定期的にコンビニ

の定番商品やスイーツが無料・割引になりました。 

よくローソンに行く人ならお得感があって良いクーポンだと思いま

す。ただ、クーポンの有効期限が短いものが多く、使い忘れてしまう

ことがあるのがマイナスポイントです。 

67 30 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

とても満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

乗り換えのタイミングで 20,000 円相当の au PAY 還元が受けられるク

ーポンを使いました。実質的に初期費用がかなり抑えられたので、思

っていた以上にお得感がありました。申し込み前は条件が複雑なので

はと心配でしたが、実際は手続きも簡単で迷う場面はほとんどありま

せんでした。還元分は普段の買い物に使えたので、家計的にも助かり

ました。これから使う人は、還元条件だけ事前に確認しておくと安心

だと思います。 

68 60 代以上 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

他社から UQ モバイルへ乗り換える際に、au PAY 残高が還元されるク

ーポンを利用しました。申し込み前は適用条件が少し分かりにくく、

本当に対象になるのか確認しながら進めましたが、条件を満たせば問

題なく利用できました。実際に還元を受けられたので、お得に契約で

きたと感じています。ただ、還元まで少し時間がかかった点は気にな

りました。これから利用する方は、クーポンコードの入力漏れや適用

条件を事前によく確認しておくと、無駄なく特典を受けられると思い

ます。 

69 40 代 / 会社員 

3MP062｜最大 20,000 円相当の au 

PAY 残高還元 

やや満足 

他社から乗り換えるときに利用し

た 

UQ モバイルへの乗り換え時に、最大 20,000 円相当の au PAY 残高還

元クーポンを利用しました。申し込み時に本当に還元されるか少し不

安でしたが、無事にチャージされてホッとしました。普段から au PAY

をよく使うので、コンビニやドラッグストアでの買い物にそのまま使

えてかなりお得感がありました。 

 


